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PARTICIPACION CIUDADANA

La participacion ciudadana, regulada por la Ley de los Derechos de Participacién y Control Ciudadanos (N° 26300),
es un mecanismo que busca impulsar el desarrollo local y la democracia participativa a través de la integracion de la
ciudadania al quehacer de las entidades estatales. Asi, tenemos que todo ciudadano tiene el derecho y la obligacién
de tomar parte en las actividades de su comunidad para alcanzar un fin comun que beneficiara a toda la sociedad y
permitira alcanzar una mejor calidad de vida. Por ello, resulta legitima e indispensable la intervencién de los ciudadanos
en la gestién publica para establecer prioridades, determinar acciones o pedir cuentas si el Estado no cumple con lo

pactado.

{Cuan importante considera su voto?

Segun informacion del INEI, al 2008, el 73% de los peruanos considera que su voto es importante para que las cosas
cambien en el futuro. A nivel departamental, Tacna ocupa el primer lugar, con el mayor porcentaje de personas (83%)
gue considera relevante su voto. Por el contrario, en el extremo inferior se encuentra Huancavelica, donde Unicamente

el 38% de la poblacion cree que su voto es importante, siendo la Unica regién que estd por debajo del 50%.
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Elaboracién: CAD Ciudadanos al Dia, segun informacion del INEI
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Enlos altimos 5 afos, ;hafirmado alguna vez propuestas deley o para el cambio de autoridades municipales

o regionales?

Segun investigacion de CAD Ciudadanos al Dia en base a informacion del INEI, a julio de 2009, solo el 10% de
la poblacién firmé propuestas de ley o para el cambio de autoridades municipales o regionales en los ultimos
5 afos. Segun cifras departamentales al 2008, Ancash ocupa el primer puesto, con el mayor porcentaje de
personas (14%) que firmaron propuestas de ley o para el cambio de autoridades municipales o regionales. Le
siguen Tumbes (13%) y Arequipa (12%). En el otro extremo, se encuentra Huancavelica, donde solo el 3% de la

poblacién firmé dichas propuestas.
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Elaboracién: CAD Ciudadanos al Dia, segun informacion del INEI

Participacion Ciudadana en América Latina
Segun andlisis de CAD Ciudadanos al Dia, en base a informacién del Latinobarémetro 2009, el Peru se ubica por
encima del promedio latinoamericano en cuanto a la participacién ciudadana en Comités de Vigilancia, con un
70% de peruanos que participa de alguna forma en ellos. En cuanto a participacion ciudadana en Consultas
Populares, el Peru se ubica ligeramente por debajo del promedio, con un 56% de peruanos que participa en ellas.
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Consulta Popular: es un mecanismo de participacion
ciudadana mediante el cual se convoca a los ciudadanos
para decidir sobre algin asunto de vital importancia.
Puede ser distrital, municipal, departamental o nacional.

Comité de Vigilancia: es un mecanismo de participacion
ciudadana cuyo objetivo es fiscalizar la gestion publica con
el fin de hacerla mas eficaz, concertada y transparente. Esta
formado por ciudadanos de una localidad determinada.
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Buenas Practicas de Gestion Publica

Las buenas practicas en gestion publica nos demuestran que nuestras
autoridades puedenydeben promoverla participaciénactivadelos ciudadanos
para garantizar una gestion concertada efectiva y transparente.Ya existen
hombres y mujeres que, desde la gestion publica, han conseguido mejorar la
calidad de los servicios y promover el desarrollo. El desafio es encontrar mas y
nuevos casos exitosos que puedan ser replicados a nivel nacional.

Mas de 200 ciudadanos resguardan los derechos de salud en La Libertad
El Programa Aval Libertefio :

“Defendiendo la Salud”, puesto T
RED VIRU

en ejecucion por la gerencia
regional de salud de La Libertad,
sedesarrollaen 9de 12 provincias
de la regién. 213 ciudadanos
lideres han sido elegidos por
las propias comunidades para
ejercer vigilancia ciudadana en
temas relacionados a los servicios
de salud. Esta experiencia busca
que la poblacion y los prestadores de salud, identifiquen las necesidades para
mejorar la calidad del servicio. Convertidos en verdaderos guardianes de los
derechos en salud, un grupo de ciudadanos convertidos en Avales Libertefios
trabaja voluntariamente desde hace un afo, evaluando la calidad de servicio
en salud e incrementando la satisfaccion del ciudadano. Asi tenemos que
la atencién sanitaria ha subido de 20% al 60% su eficacia. Esta experiencia
fue finalista del Premio a las Buenas Practicas en Gestion Publica 2009 en la
categoria Consulta y Participacion Ciudadana.

ey

Participacion Ciudadana para tomar decisiones

La participacion de la ciudadania en la toma de decisiones es fundamental
en este proyecto impulsado por la Municipalidad Provincial de Cajabamba
(Cajamarca). La municipalidad demostré un alto nivel de organizacién al
establecer una gestion integral del territorio, logrando que cada barrio pueda
organizarse y hacer sentir su voz en todos los procesos participativos. Con
este sistema se decidié que la asignacién del presupuesto participativo para
proyectos de inversion sea del 100% (S/. 2,800,872). Esta experiencia puede ser
replicada facilmente en otros municipios del pais y gano el Premio a las Buenas
Practicas en Gestion Publica 2008 en la categoria Consulta y Participacién
Ciudadana.
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Por el camino de las
buenas practicas

MIRTHA CORREA*

Diferentes  experien-

cias de participacion
ciudadana han abierto la
posibilidad de involucrar a
la poblacion en el queha-
cer de la gestion publica,
aportando para un mejor ejercicio de la
ciudadania y en su compromiso en la toma
de decisiones en asuntos de interés publi-
co. Contamos con una variada tipologia de
procesos de Buenas Précticas y podriamos
clasificarlos de la siguiente manera:
- Ciudadania participando a través de me-
dios virtuales para el acceso y trasparencia
de la informacién publica asi como para el
didlogo con la ciudadania escuchando sus
quejas, solicitudes, sugerencias de iniciati-
vas legislativas, etc.
« Ciudadania participando en la gestion
y vigilancia de los servicios publicos como
salud, educacién, acceso a la justicia, etc.
- Ciudadania desarrollando capacidades
en diversos temas en otros ciudadanos y
ciudadanas para mejorar condiciones de
vida.
- Ciudadania participando en la toma de
decisiones del presupuesto participativo.
- Ciudadania participando en los comités
devigilanciay los Consejos de Coordinacion
Local y Regional para el desarrollo de
los territorios. En este sentido, debemos
estimular las practicas promovidas desde
el Estado con el dnimo de visibilizarlas y
aprender de ellas pero, ademas, ir mejoran-
dolas con criterios de eficiencia y eficacia,
evaluando las metodologias empleadas, la
calidad de la participacion ciudadana vy el
impacto de las mismas en el mejoramiento
de las condiciones de vida de la poblacion.
Todo ello redundaré en el fortalecimiento
de las relaciones entre Estado y Sociedad
Civil.

* Lider del Equipo Técnico del Premio Buenas Practicas
en Gestion Publica 2010. Comunicadora social de
Calandria.

mirtha@calandria.org.pe
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