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DEFENSORIA DEL PUEBLO

Transparenciay acceso a la

Informacion




¢Por que es importante la transparencia

en los asuntos publicos?

Derecho fundamental a acceder a la informacion
publica (articulo 2°inciso 5 de la Constitucion)
Ley de Transparenciay Acceso a la Infoermacion
Publica / Reglamento

Publicidad de los actos de la administracion
estatal

Rendicion de cuentas de funcionarios y
funcionarios del Estado

Evitar la cultura del secreto



¢, Que selogra con la transparencia en

la actuacion de la administracion publica?

Contribuye a combatir la corrupcion

Produce una mayor confianza de la ciudadania
en sus autoridades publicas

« Fomenta la eficiencia en la prestacion de los
servicios publicos

« Al facilitarse la fiscalizacion de la gestion
publica se logra una participacion informaday se
fomenta una vigilancia ciudadana

« Promueve lainversion privada al disminuir los
costos de transaccion en el mercado



Sujetos obligados

Poder Ejecutivo
Poder Legislativo

El Poder Judicial
Gobiernos Regionales

Gobilernos Locales
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Los organismos a los que la Constitucion
y las leyes confieren autonomia



Sujetos obligados

/. Las demas entidades y organismos, proyectos vy
programas del Estado, cuyas actividades se realizan
en virtud de potestades administrativas y, por tanto
se consideran sujetas a las normas comunes de
derecho publico, salvo mandato expreso de ley que
las refiera a otro régimen; v,

8. Las personas juridicas bajo el régimen privado que
prestan servicios publicos o ejercen funcidn
administrativa, en virtud de concesion, delegacion o
autorizacion del estado, conforme a la normativa de
la materia



¢ Queée informacion debe brindar?

« Laproducida por la entidad publica

« La que obre en su poder aunque no la
haya producido

» Se considera informacion publica
cualquier tipo de informacion financiada
por el presupuesto publico que sirva de
base a una decision administrativa, asi

como las actas de reuniones oficiales (stc
2579/2002-HD/TC)

» Portales de transparencia



EXcepciones

e Laseguridad nacional

e La afectacion de intereses del pais en
negociaciones o tratos internacionales

e |areservatributaria

 Los secretos Industrial, comercial vy
tecnologico

« Los expedientes e Investigaciones en
tramite

« Lainformacion sobre criminalidad; y

« Laintimidad personal y familiar



Numero de quejas e intervenciones de oficio

Tipo de intervencion ANOS Total
2003 2004

Quejas 261 493 754

Intervenciones de

oficio 86 356 442

Total 347 849 1196



NUmero de

Tipo de afectacion casos
Incumplimiento del plazo para brindar

informacion 418
Negativa reiterada y/o injustificada a

entregar informacion 114

Negativa a dar informacién por
excepciones no contempladas en la

ley 57
Exigencia de requisitos arbitrarios o
[dg=Teile] gF=1(SS 35

Negativa a entregar la informacion por
inadecuada o arbitraria interpretacion

' 4 R |
ligrm o2 ugfety gemeexcepones >
- “ “1* - Entrega incompleta o parcial de la
. . ., informacion 31
y P 2 S Cobros arbitrarios o
Entrega de informacidon no solicitada o
(J) U .), )JJ) U | “,li incomprensible 9
— 2720 - Cobros illegales (no incluidos en el
TUPA) 7
No se nombro al responsable de la
entdad para entregar informacion 7
Falta de implementacion de las normas
de acceso a la informacion 4

Inexistencia de portales o medios
idoneos a la realidad local para

acceder a la informacion 4
Falta de facilidades para acceder a la
informacion 2

Incumplimiento del deber de
clasificacion de la informaciéon por parte

de la entidad 2
Negativa a recibir solicitud de

informacion 2
Destruccion de la informacion 1

TOTAL 754
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Tipo de afectacion

Falta de implementacion de las normas
de acceso a la informacion

No se nombro al responsable de la
entidad para entregar informacion
Cobros arbitrarios o desproporcionados
(incluidos en el TUPA)

Exigencia de requisitos arbitrario o
irracionales

Nombramiento de persona no idonea
como responsable de la entrega de
informacion

Incumplimiento del plazo para entregar
informacion

Portales que no contienen la informacion
exigida por ley

Negativa a dar informacion por
excepciones no contempladas en la ley

Cobros ilegales (no incluidos en el TUPA)
Inexistencia de portales o medios idoneos
a la realidad local para acceder a la
informacion

Portales de dificil acceso

No se nombro persona responsable de la
web

Negativa reiterada y/o injustificada a
entregar informacion

Total

NUmero de
casos

187

158
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Balance y reflexiones finales

Avances, pero subsiste “cultura del
secreto”

Importancia del control F}/ superV|S|on
Defensoria del Pueblo, Poder Judicial,
Tribunal Constitucional y somedad civil

Construccion de  “cultura de la
transparencia’



DEFENSORIA DEL PUEBLO



