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Los espacios publicos

= |La calle = escenario de violencia, caos,
Intolerancia, contaminacion, miedo.

= Sin embargo, es un espacio publico
donde la gente se comunica.

Comparte informacion, ideas, emociones,
sensaciones, productos o servicios, y sobre
todo dialoga (se expresal/percibe) y se
relaciona (conoce, comprende, interactua).
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Por qué usar espacios publicos

= |Interaccion personal con cientos o
miles de usuarios reales y potenciales.

= Calles, plazas, mercados, bulevares,
discotecas, playas... cada espacio
publico tiene sus usuarios y sus usos.

Audiencias _ .
Conocimientos Espacios de Estrategias de
Percepciones Intervencion comunicacion

Practicas
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Como se siente la gente

= Poco valorada, comprendida y escuchada
> desconfia, no cree, se conforma, no
asume sus derechos y responsabilidades.

= Conoce poco el funcionamiento, utilidad y
servicios de cada institucion.

= Propuesta: dejar la butaca del espectador

para tomar el escenario del ciudadano
(informado, exigente, propositivo, responsable).
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Para qué usar espacios publicos

Transformarlos en espacios de participacion ciudadana,
mediante espectaculos itinerantes compuestos de
actividades interactivas e innovadoras.
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Para qué usar espacios publicos

= Conocer percepciones, demandas,
Iniciativas de usuarios reales/potenciales.

> Motivar la expresion libre, diversa y creativa

= Promover servicios, imagen institucional.
> Brindar informacion util, servicios in situ

= Colocar temas institucionales en la
conversacion cotidiana y publica

> Generar dialogo, reflexion y aprendizajes de
manera entretenida (razon y emocion).
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Como: La Caravana Ciudadana

= Actividades de comunicacion creativas
orientadas por resultados y estrategias

= Adecuadas al publicoy al espacio
(observacion del uso cotidiano,
programacion)

= Con ideas fuerza o mensajes claros

= Uso eficaz de recursos y alianzas:
Intervencidon compartida entre
Instituciones (itinerancia y frecuencia)
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Como: La Caravana Ciudadana

La gente participa cuando encuentra:

Utilidad, aprendizajes concretos, recursos
para la vida (motivacion pragmatica).

Reconocimiento de parte de los otros,
valoracion de lo propio (motivacion
emocional).

Placer, disfrute del momento,
entretenimiento (motivacion sensorial).

Respeto a expresion anonima (sombra) y
publica (luz).
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Como: la Caravana Ciudadana

= Materiales ludicos:
acordedn informativo, e ~
Macromodelos, Glgantlnfograflas

= Stands de atencion y orientacion

= Juegos interactivos: Marca-presion,
Tumba-corrupcion, Ruleta de la decision
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Como: la Caravana Ciudadana

= Debate: video ficcion, teatro, cuento

= Consulta ciudadana: grafichanga (imaginar
situacion deseada), raje-cabina (critica
despiadada), mochilanforas (propuestas)
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Evaluando la intervencion: ¢esta en ALGO?

¢ Nuestra iniciativa comunicativa genera en
el espacio publico...?

= Aprendizaje entretenido

= Libre, diversay creativa expresiony
accion ciudadanas

= Grata conversa, dialogo y debate
= QOrientacion e informacion util y nueva
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