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La ciudadania
exige vigilancia

Encuesta Universidad de Lima - Mayo, 2006
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¢Considera que los ciudadanos deben vigilar
directamente la labor de las entidades publicas?
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Universo: Lima Metropolitana y Callao, personas de 18 a 70 afios Muestra: 500.
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"Se deben fijar estandares de calidad del
Serviclo en las entidades publicas asi como en el

sector privado”

Totalmente de acuerdo— 29%

De acuerdo

Medianamente de acuerdo - 5.6%

En desacuerdo . 2.7%

Totalmente en desacuerdo | 0%

Ns/Nr - 6.7%

- 85%

56%

B \ I I

0.0 10.0 20.0 30.0

Fuente: Barémetro Social Universidad de Lima. Mayo, 2006
Universo: Lima Metropolitana y Callao, personas de 18 a 70 afios Muestra: 500.



+/CAD

Civdadanos al Dia

Las BPGs garantizan
|la calidad de servicilo

Resultados Equipo Técnico 2006
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(,Q es una buena practica
gubernamental?

Es una actividad o proceso gue ha
producido destacados resultados en el
manejo de una organizacion y que puede
ser replicada en otras organizaciones
para mejorar la efectividad y eficiencia
de las mismas en beneficio de los
ciudadanos

www.cludadanosaldia.org
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Eficiencia en Adquisiciones y
Contrataciones

Institucion Titulo de la Practica

1 | CONSUCODE Modalidad de Seleccion: Subasta Inversa

5 FONAFE Compras corporativas bajo el ambito de
FONAFE

3 | Gobierno Regional de Arequipa Automatizacion del sistema de adquisiciones

MIMDES Compras corporativas facultativas y

4 eficientes para el Sector Mujer y Desarrollo
Social

5 PETROPERU S.A. Sistema de Evaluacion y Reconocimiento al
Mejor Proveedor de Operaciones Oleoducto

5 Presidencia del Consejo de Ministros | Comprando mejor, "la unién de las compras
corporativas con la subasta inversa"

7 PROMPERU Proceso de mejora continua de la gestion
institucional
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